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1. ΗΛΕΚΤΡΙΚΗ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ

‐ Χρησιμοποιείτε αποκλειστικά κατάλληλο και εγκεκριμένο τροφοδοτικό 12 Vdc.
‐ Μη συνδέετε τη συσκευή σε διαφορετική τάση.
‐ Μην αγγίζετε τη συσκευή ή τις συνδέσεις με βρεγμένα χέρια.
‐ Αποφύγετε την πρόκληση ζημιάς στο καλώδιο τροφοδοσίας.
‐ Αποσυνδέετε την τροφοδοσία πριν από οποιαδήποτε εργασία συντήρησης.
‐ Μην ανοίγετε ή τροποποιείτε τη συσκευή.
‐ Εγκαταστήστε την κάμερα σε σταθερή επιφάνεια.

2. ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΑΣ

Πριν προχωρήσετε στην εγκατάσταση της κάμερας, βεβαιωθείτε ότι η συσκευασία
περιλαμβάνει τα παρακάτω:

‐ Κάμερα CIP‐102G2C

‐ Τροφοδοτικό 12 Vdc / 1 A

‐ Ούπα και βίδες

‐ Εγχειρίδιο εγκατάστασης

3. ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ G2CALL+

Εγκαταστήστε την εφαρμογή «G2CALL+» στο smartphone σας. Μπορείτε να την
κατεβάσετε από το Google Play ή το Apple Store.
Αφού εγκατασταθεί στο smartphone, ανοίξτε την εφαρμογή. Κατά την πρώτη εκκίνηση θα
ζητηθούν διάφορες άδειες. Είναι σημαντικό να παραχωρήσετε όλες τις άδειες, ώστε η
εφαρμογή να λειτουργεί σωστά.

3



Εγχειρίδιο χρήστη   CIP‐102G2C

4. ΕΓΓΡΑΦΗ ΧΡΗΣΤΗ ΜΕΣΩ E‐MAIL

Για τη διαχείριση μιας εγκατάστασης μέσω της εφαρμογής, απαιτείται η δημιουργία
λογαριασμού χρήστη στο G2Call+. Ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα.
1. Πατήστε την επιλογή «Account login» που εμφανίζεται στην αρχική οθόνη.
2. Πατήστε την επιλογή «Registrar».

Στη συνέχεια η εφαρμογή θα σας ζητήσει
να συμπληρώσετε τα πεδία e‐mail και
κωδικού πρόσβασης ﴾δύο φορές﴿. Αφού τα
συμπληρώσετε, πατήστε «Continuar».
ΣΗΜΑΝΤΙΚΟ: Καταχωρίστε μια διεύθυνση
e‐mail στην οποία έχετε εύκολη πρόσβαση.
Στο επόμενο βήμα θα χρειαστεί να
εισαγάγετε έναν κωδικό επαλήθευσης, ο
οποίος θα σταλεί στη διεύθυνση e‐mail
που δηλώσατε.
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Πατώντας «Continuar», η εφαρμογή θα
ζητήσει τον κωδικό επαλήθευσης.
5. Ελέγξτε τα εισερχόμενα e‐mail για τον κωδικό
που πρέπει να εισαγάγετε. ﴾Αν τα ελέγχετε από
το ίδιο smartphone, μην κλείσετε την εφαρμογή·
αφήστε την να λειτουργεί στο παρασκήνιο.﴿

6. Εισαγάγετε τον κωδικό επαλήθευσης και
αποδεχθείτε τους όρους, τις προϋποθέσεις
και την πολιτική απορρήτου της εφαρμογής.
Στη συνέχεια πατήστε «Registrar».

7. Η εγγραφή ολοκληρώθηκε. Πατήστε
«OK». Ο χρήστης έχει δημιουργηθεί και
είναι ήδη συνδεδεμένος.

5. ΠΡΟΣΘΗΚΗ ΚΑΜΕΡΑΣ ΣΤΟ G2CALL+
Σε αυτό το σημείο συνιστάται να
επανεκκινήσετε την κάμερα, αποσυνδέοντας
και επανασυνδέοντας την τροφοδοσία.

Μετά από λίγα δευτερόλεπτα θα ακούσετε
το μήνυμα «Por favor, utilice el móvil para
la configuración ‐ Please use mobile phone
for configuration».
Αν δεν ακούσετε το παραπάνω μήνυμα,
επαναφέρετε την κάμερα πατώντας το
πλήκτρο reset που βρίσκεται στο καλώδιό
της. Θα ακουστεί ένα μπιπ επιβεβαίωσης
και στη συνέχεια το μήνυμα «Cámara
reseteada ‐ Reset success». Περιμένετε
μέχρι να ακούσετε το μήνυμα «Utilice el
móvil para la configuración ‐ Please use
mobile phone for configuration».
Για να ξεκινήσετε την προσθήκη της κάμερας,
πατήστε το σύμβολο «+» στην αρχική οθόνη.
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Θα ανοίξει αυτόματα ο σαρωτής κωδικών
QR του κινητού σας. Εντοπίστε τον κωδικό
QR επάνω στην κάμερα και σαρώστε τον.

Μετά τη σάρωση του κωδικού QR, η εφαρμογή
ελέγχει την κατάσταση της συσκευής και
συνεχίζει τη διαδικασία εγκατάστασης.

Αν θέλετε να προσθέσετε μια συσκευή που
έχει κοινοποιηθεί σε εσάς, μπορείτε να
επιλέξετε το QR πατώντας «Seleccionar QR
desde el álbum».

Αν δεν έχετε ήδη κάνει reset στην κάμερα,
συνιστάται να το κάνετε τώρα, όπως
περιγράφεται στην αρχή αυτής της
ενότητας. Ιδιαίτερα αν η κάμερα έχει
τροφοδοτηθεί αρκετή ώρα πριν.
Μετά την ολοκλήρωση της επανεκκίνησης,
πατήστε «Continuar».
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Πατώντας «Continuar», το κινητό σας θα
αρχίσει να εκπέμπει ηχητικά σήματα ώστε
να συνδέσει την κάμερα στο δίκτυο Wi‐Fi.
Περιμένετε λίγα δευτερόλεπτα μέχρι να
ακούσετε τα μηνύματα «Conectando a Wi‐Fi
‐ Please wait for Wifi … connecting» και, λίγα
δευτερόλεπτα αργότερα, «Conectando a
internet ‐ Please wait for internet
connecting…».
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Αν η σύνδεση ολοκληρωθεί με επιτυχία, η
κάμερα θα αναπαράγει το μήνυμα
«Cámara conectada ‐ Welcome to use cloud
camera». Στη συνέχεια δώστε ένα όνομα
στην κάμερά σας.

Πατώντας αποθήκευση, η κάμερα θα
εμφανιστεί στην αρχική οθόνη. Αν διαθέτετε
περισσότερες κάμερες, επαναλάβετε τη
διαδικασία εγκατάστασης και οι κάμερες θα
προστεθούν σε μορφή λίστας στην ίδια
οθόνη.
Πατήστε την εικόνα της κάμερας για να
δείτε ζωντανό βίντεο.
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6. ΑΝΟΙΓΜΑ ΚΑΝΑΛΙΟΥ ΗΧΟΥ ΓΙΑ ΑΚΡΟΑΣΗ
Από προεπιλογή, το κανάλι ήχου ακρόασης είναι κλειστό ﴾σύμβολο ηχείου απενεργοποιημένο﴿.
Για να ακούσετε, πατήστε απλώς το σύμβολο του ηχείου ώστε να ενεργοποιηθεί.
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7. ΑΝΟΙΓΜΑ ΚΑΝΑΛΙΟΥ ΗΧΟΥ ΓΙΑ ΟΜΙΛΙΑ / ΑΚΡΟΑΣΗ
Αν θέλετε να επικοινωνήσετε μέσω της κάμερας ﴾να ακούτε και να μιλάτε﴿, πατήστε το
σύμβολο του τηλεφώνου ﴾κλήση﴿. Το κανάλι ακρόασης θα ανοίξει αυτόματα ﴾με το
σύμβολο μικροφώνου απενεργοποιημένο﴿.
Για να ενεργοποιήσετε το μικρόφωνο του τηλεφώνου και να ανοίξετε το κανάλι
ομιλίας/ακρόασης, απαιτείται δεύτερη επιβεβαίωση. Πατήστε το σύμβολο του μικροφώνου για
να ενεργοποιηθεί.
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Για να τερματίσετε την ενδοεπικοινωνία,
πατήστε το σύμβολο του τηλεφώνου. Όλα
τα κανάλια ήχου θα κλείσουν και θα
επιστρέψουν στην αρχική τους κατάσταση.

12



8. ΛΗΨΗ ΕΙΚΟΝΩΝ / ΒΙΝΤΕΟ ΑΠΟ ΖΩΝΤΑΝΗ ΠΡΟΒΟΛΗ

Αν θέλετε να τραβήξετε μια εικόνα ή να
δημιουργήσετε ένα απόσπασμα βίντεο από
ό,τι συμβαίνει ενώ παρακολουθείτε
ζωντανά την κάμερα, πατήστε το
αντίστοιχο πλήκτρο στην κάτω γραμμή. Οι
εικόνες ή τα βίντεο θα αποθηκευτούν στο
τηλέφωνό σας.
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Για να δείτε αυτού του τύπου τις εγγραφές, πατήστε «Info» στην αρχική οθόνη και στη συνέχεια
«Descargas».

Αφού ανοίξετε αυτές τις εγγραφές μέσα από το G2Call+, μπορείτε να κατεβάσετε τα αρχεία
στη συλλογή του τηλεφώνου σας, ώστε να τα κοινοποιήσετε μέσω άλλης εφαρμογής.

Πατήστε «Guardar» στη λίστα αρχείων και επιλέξτε τα αρχεία που θέλετε να κατεβάσετε.
Πατήστε ξανά «Guardar». Τα αρχεία θα αποθηκευτούν στη συλλογή σας.
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9. ΚΟΙΝΗ ΧΡΗΣΗ ΤΗΣ ΚΑΜΕΡΑΣ ΜΕ ΑΛΛΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ

Μπορείτε να κοινοποιήσετε την κάμερά σας σε άλλα μέλη της οικογένειας ή σε φίλους. Θα
πρέπει να εγκαταστήσουν την εφαρμογή G2Call+ και να δημιουργήσουν νέους
λογαριασμούς χρήστη, όπως περιγράφεται στην αρχή αυτού του οδηγού.
Αφού δημιουργηθούν οι χρήστες, πατήστε το πλήκτρο «Compartir» στην επάνω δεξιά
πλευρά της οθόνης.
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Από εδώ μπορείτε να κοινοποιήσετε την κάμερά σας με διαφορετικούς τρόπους:

Σαρώνοντας τον κωδικό QR που εμφανίζεται
στην οθόνη σας με το κινητό του χρήστη στον
οποίο θέλετε να κοινοποιήσετε την κάμερα,
χρησιμοποιώντας τη λειτουργία «Agregar
dispositivo».
Αποθηκεύοντας τον κωδικό QR ώστε να
τον κοινοποιήσετε αργότερα στα άτομα
που σας ενδιαφέρουν.

Αν θέλετε να διακόψετε προσωρινά την
κοινή χρήση του βίντεο της κάμερας,
μπορείτε να την απενεργοποιήσετε από τον
διακόπτη βίντεο στην αρχική οθόνη. Όταν
ο διακόπτης είναι απενεργοποιημένος,
απενεργοποιούνται και οι ειδοποιήσεις.
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10. ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ / ΑΠΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ ΕΙΔΟΠΟΙΗΣΕΩΝ

Από προεπιλογή, οι ειδοποιήσεις ανίχνευσης κίνησης είναι απενεργοποιημένες. Μπορείτε
να τις ενεργοποιήσετε ή να τις απενεργοποιήσετε από τις ρυθμίσεις της κάμερας ﴾σύμβολο
γραναζιού επάνω δεξιά﴿ και στη συνέχεια από «Detección», «Detección de movimiento»
και «Notificar».

Όταν ενεργοποιείται μια ανίχνευση, ανεξάρτητα από το αν οι ειδοποιήσεις είναι ενεργές,
δημιουργείται ένα συμβάν στην ενότητα «Eventos» του κύριου μενού του G2Call+. Εκεί
εμφανίζεται λίστα με όλα τα συμβάντα. Αν η κάμερα διαθέτει κάρτα microSD, πατώντας
ένα συμβάν εμφανίζονται απευθείας οι αντίστοιχες εγγραφές.
Μπορείτε να απενεργοποιείτε τις ειδοποιήσεις σε συγκεκριμένα χρονικά διαστήματα από
την επιλογή «Período de notificaciones», ορίζοντας τις ώρες κατά τις οποίες θα λαμβάνετε
αυτόματα ειδοποιήσεις στην εφαρμογή.
Αν θέλετε να ξεχωρίζουν οι ανιχνεύσεις κίνησης ακόμη και σε λειτουργία συνεχούς
εγγραφής, επιλέξτε «Grabar al detectar alarma» σε αυτό το μενού.
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Για εγγραφή σε κάρτα microSD, ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα.
• Αποσυνδέστε την κάμερα από την τροφοδοσία.
• Τοποθετήστε την κάρτα microSD στην υποδοχή ﴾μέγ. 256 GB﴿. Δείτε τη θέση της
υποδοχής microSD στη σελ. 7 του παρόντος εγχειριδίου.
• Τροφοδοτήστε ξανά την κάμερα και περιμένετε να συνδεθεί online.
• Ανοίξτε τις ρυθμίσεις της κάμερας ﴾σύμβολο γραναζιού επάνω δεξιά﴿, πατήστε
«Información», έπειτα «Almacenamiento» και διαμορφώστε την κάρτα.

11. ΤΟΠΙΚΗ ΕΓΓΡΑΦΗ ΣΕ ΚΑΡΤΑ MICROSD

Για να ορίσετε τον τρόπο εγγραφής ﴾συνεχής, με ανίχνευση κίνησης ή προγραμματισμένη﴿,
επιλέξτε «Modo de grabación» από το προηγούμενο μενού.
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12. ΑΝΑΠΑΡΑΓΩΓΗ ΕΓΓΡΑΦΩΝ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΑΡΤΑ MICROSD
Για να αναπαράγετε τα βίντεο που είναι αποθηκευμένα στην κάρτα μνήμης microSD,
επιλέξτε το σύμβολο κάτω δεξιά στην κύρια προβολή της κάμερας.

Αν κατά την αναπαραγωγή θέλετε να αποθηκεύσετε κάποιο βίντεο ή εικόνα στο κινητό σας,
πατήστε τα εικονίδια κάμερας ή βίντεο που εμφανίζονται επάνω από τη γραμμή εγγραφών.
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13. ΣΥΝΔΕΣΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ G2CALL+ ΜΕ ALEXA
Η κάμερά σας μπορεί επίσης να προβάλλεται σε συμβατές συσκευές Alexa ﴾συσκευές Alexa
με οθόνη﴿. Ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα:
• Ανοίξτε την εφαρμογή Alexa στο κινητό σας.
• Μεταβείτε στην ενότητα Skill και παιχνίδια και εγκαταστήστε το Skill G2Call+ της Golmar.
• Πατήστε «Conceder acceso» και εισαγάγετε τα στοιχεία σύνδεσης του G2Call+.
• Αφού εισαγάγετε τα στοιχεία σας, η συσκευή Alexa θα προσθέσει αυτόματα τις κάμερες
ως συσκευές Alexa.
• Μπορείτε να ανοίξετε την κάμερα λέγοντας στην Alexa: «Alexa, abre cámara Entrada»,
όπου «Entrada» είναι το όνομα της κάμερας στο G2Call+. Μετά το μήνυμα επιβεβαίωσης
της Alexa, η εικόνα της κάμερας θα εμφανιστεί στην οθόνη της συσκευής Alexa.
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14. ΣΥΝΔΕΣΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ G2CALL+ ΜΕ GOOGLE HOME
Η κάμερά σας μπορεί επίσης να προβάλλεται σε συμβατές συσκευές Google Home
﴾συσκευές με οθόνη﴿. Ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα:
• Ανοίξτε την εφαρμογή Home στο κινητό σας.
• Μεταβείτε στο μενού AJUSTES και επιλέξτε «Funciona con Google». Στην επόμενη οθόνη
αναζητήστε το G2Call και εισαγάγετε τα στοιχεία σύνδεσης του G2Call+, ώστε να
εισαγάγετε τις κάμερές σας στη συσκευή Google.

Ακολουθήστε τις οδηγίες του φωνητικού βοηθού.
Μετά τη ρύθμιση, μπορείτε να ανοίξετε την κάμερα λέγοντας στο Google Home: «OK
Google, muéstrame cámara Entrada», όπου «Entrada» είναι το όνομα της κάμερας στο
G2Call+. Μετά το μήνυμα επιβεβαίωσης του Google Home, η εικόνα της κάμερας θα
εμφανιστεί στη συσκευή σας.
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15. ΣΥΝΔΕΣΗ ΚΑΜΕΡΑΣ ΣΕ NVR ΜΕΣΩ ΠΡΩΤΟΚΟΛΛΟΥ ONVIF
Για να συνδέσετε την κάμερα σε NVR, πρέπει να γνωρίζετε τη διεύθυνση IP που της έχει
εκχωρηθεί. Ο ευκολότερος τρόπος είναι να ανοίξετε το μενού «Información» στις ρυθμίσεις της
κάμερας.Για παράδειγμα:

Αφού βρείτε τη διεύθυνση IP της κάμερας, προσθέστε την χειροκίνητα στο NVR
χρησιμοποιώντας το πρωτόκολλο ONVIF. Ο προεπιλεγμένος κωδικός πρόσβασης
αναγράφεται στην ετικέτα δίπλα στον κωδικό QR της κάμερας. Μπορείτε επίσης να
αλλάξετε τον κωδικό από το μενού Ajustes ‐ Seguridad.
Αφού προστεθεί η κάμερα στο NVR, μπορείτε να αποθηκεύετε τις εικόνες στον σκληρό
δίσκο ﴾μαζί με το κανάλι ήχου﴿ και να ελέγχετε την κίνησή της από την εφαρμογή του
NVR.
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16. ΣΥΓΧΡΟΝΙΣΜΟΣ ΩΡΑΣ ΚΑΜΕΡΑΣ
Για να συγχρονίσετε την ώρα της κάμερας με
το G2Call+, μεταβείτε στο μενού
«Πληροφορίες» των ρυθμίσεων και πατήστε
«Συγχρονισμός ώρας κάμερας». Η κάμερα θα
συγχρονιστεί με την ώρα του κινητού σας.
Αυτό είναι ιδιαίτερα σημαντικό όταν
πραγματοποιούνται εγγραφές σε κάρτα
microSD.

17. ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΑΜΕΡΑ WI‐FI ΚΑΙ ΤΗΝ ΚΥΒΕΡΝΟΑΣΦΑΛΕΙΑ

Η συσκευή έχει σχεδιαστεί και κατασκευαστεί σύμφωνα με την Οδηγία 2014/53/ΕΕ ﴾RED﴿ και
τα εφαρμοζόμενα ευρωπαϊκά πρότυπα κυβερνοασφάλειας ﴾ETSI EN 303 645 / EN 18031﴿. Τα
πρότυπα αυτά καθορίζουν απαιτήσεις για την προστασία από μη εξουσιοδοτημένη
πρόσβαση, την ιδιωτικότητα των δεδομένων και την ασφάλεια των επικοινωνιών.
Η κάμερα χρησιμοποιεί τις ακόλουθες θύρες επικοινωνίας για την κανονική λειτουργία της:
• 443 και 8443: χρησιμοποιούνται από την εφαρμογή για τη ρύθμιση και την

απομακρυσμένη μετάδοση βίντεο.
• 80 και 554: χρησιμοποιούνται κυρίως για τη λειτουργία ONVIF στο τοπικό δίκτυο.
Οι υπηρεσίες αυτές ενεργοποιούνται όταν η συσκευή λειτουργεί και απενεργοποιούνται όταν
η συσκευή είναι εκτός λειτουργίας. Η λειτουργία Wi‐Fi επιτρέπει στην κάμερα να συνδέεται με
ασφάλεια στο cloud, ώστε ο χρήστης να μπορεί να προβάλλει απομακρυσμένα την εικόνα
της μέσω της εφαρμογής.
Η κάμερα δεν διαθέτει εξωτερικές φυσικές διεπαφές ανίχνευσης, επομένως ο κίνδυνος για
την ασφάλεια του δικτύου είναι περιορισμένος.
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